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1. Przedmiot gwarancji

Na okreslonych nizej warunkach, firma Fibermarkt Sp. z 0.0. udziela Nabywcy gwarancji jakosci na sprzet teleinformatyczny
wymieniony w tabeli 1, zwany dalej "Sprzetem" i zobowigzuje sie do nieodptatnego naprawienia Sprzetu (usuniecia wady) w terminie
okreslonym w pkt 3 niniejszej karty gwarancyjne;.

2. Okres gwarancji z zastrzezeniem dalszych postanowien niniejszej karty gwarancyjnej, firma Fibermarkt Sp. z 0.0. udziela Nabywcy
gwarancji na Sprzet, ktdrej okres liczony jest od dnia wystawienia dokumentu sprzedazy. Dtugosci okresdw gwarancji wyszczegdlnione
sg w tabeli 1.

3. Terminy napraw

Ujawnione w okresie gwarancji wady beda naprawiane najpdzniej w terminie 45 dni od dnia dostarczenia Sprzetu ze stwierdzong wada
do firmy Fibermarkt Sp. z 0.0.. Firma Fibermarkt Sp. z 0.0. zobowiazuje sie dotozy¢ staran celem usuniecia wady w terminie 14 dni od
dnia dostarczenia Sprzetu.

4. Zasady gwarancji

4.1 Nabywca zobowiazuje sie dostarczy¢ Sprzet ze stwierdzong wada do dziatu serwisowego Fibermarkt Sp. z 0.0. ul. Sniezna 18, 30-822
Krakow. Sprzet winien zostaé dostarczony w opakowaniu fabrycznym lub opakowaniu zastepczym zapewniajgcym bezpieczne warunki
transportu i przechowywania analogiczne do warunkdw zapewnianych przez opakowanie fabryczne. W razie braku opakowania
fabrycznego ryzyko uszkodzenia w czasie transportu ponosi Nabywca. Do przesytki powinna by¢ dotgczona niniejsza karta gwarancyjna.
W przypadku nieprzedtozenia przez Nabywce dokumentéw okreslonych w zdaniu poprzedzajgcym, firma Fibermarkt Sp. z 0.0. zastrzega
sobie prawo odmowy dokonania naprawy, z uwagi na niespetnienie przez Nabywce warunkéw gwarancji.

4.2 Do dokonywania naprawy gwarancyjnej uprawniony jest wytgcznie dziat serwisowy firmy Fibermarkt Sp. z o0.0. Jakiekolwiek
naprawy Sprzetu dokonywane przez Nabywce poza dziatem serwisowym firmy Fibermarkt Sp. z 0.0.. powodujg utrate gwarancji.

4.3 Sprzet ze stwierdzong przez Nabywce wadg moze zosta¢ poddany przez firme Fibermarkt Sp. z 0.0. testom, majgcym na celu
stwierdzenie lub lokalizacje wady. Jezeli przeprowadzone testy nie potwierdzg istnienia stwierdzonej przez Nabywce wady jak réwniez
nie wskazg na istnienie innej, nie stwierdzonej przez Nabywce wady objetej gwarancja, firma Fibermarkt Sp. z 0.0. zastrzega sobie
prawo obcigzenia Nabywcy wynikajgcymi stad kosztami.

4.4 Nabywcy przystuguje prawo wymiany Sprzetu na wolny od wad, jezeli po przeprowadzeniu trzeciej naprawy Sprzet wykazuje dalej
istnienie tej samej wady.

4.5 Niniejsza karta gwarancyjna jest wazna tylko z dowodem zakupu reklamowanego sprzetu.

5. Zakres gwarancji
Gwarancja obejmuje wytgcznie wady tkwigce w Sprzecie. W szczegdlnosci gwarancjg nie sg objete nastepujgce wady Sprzetu:

- spowodowane oddziatywaniem zewnetrznego promieniowania jonizujgcego, pola magnetycznego lub bedace nastepstwem urazéw
mechanicznych;

- spowodowane niezgodnym z instrukcja obstugi korzystaniem, uzytkowaniem, transportem, sktadowaniem lub przechowywaniem
badZ czyszczeniem albo konserwacja Sprzetu;

- bedace nastepstwem oddziatywania zewnetrznych czynnikéw chemicznych i termicznych;

- bedace nastepstwem postugiwania sie Sprzetem niezgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami obstugi i korzystania ze sprzetu
teleinformatycznego lub instrukcja producenta;

- bedgce nastepstwem zwarcia znajdujgcej sie poza Sprzetem instalacji elektrycznej;

- spowodowane zalaniem Sprzetu jakimkolwiek ptynem lub zanieczyszczeniem Sprzetu;

- powstate w wyniku uzywania srodkéw chemicznych do czyszczenia Sprzetu;

- wynikte z eksploatacji Sprzetu w skrajnie niekorzystnych warunkach, np. duze zapylenie.

6. Utrata uprawnien gwarancyjnych
Nabyweca traci uprawnienia wynikajace z niniejszej gwarancji w razie:

- dokonania jakiejkolwiek naprawy lub przerébki Sprzetu we wtasnym zakresie, przez osobe trzecig albo powierzenia wykonania
naprawy innej firmie niz FiberMarkt Sp. z 0.0.;

- stwierdzenia naruszenia, uszkodzenia lub zerwania plomb, albo zakrycia ich w jakikolwiek sposéb uniemozliwiajacy identyfikacje,

- stwierdzenia uszkodzenia, naruszenia lub usuniecia numerdéw seryjnych bgdz innych oznaczen identyfikujgcych sprzet, albo zakrycia
ich w jakikolwiek sposéb uniemozliwiajgcy identyfikacje,

- utraty niniejszych warunkéw gwarancyjnych,

7. Ograniczenie odpowiedzialnosci
Firma Fibermarkt Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci:
- za utracone w rezultacie ujawnienia sie wady dane oraz oprogramowanie zainstalowane na Sprzecie;
- z tytutu poniesionych przez Nabywce kosztéw odtworzenia (odzyskania) danych i ponownej instalacji oprogramowania lub jego
ponownego nabycia i uzyskania licencji;
- z tytutu rekojmi za wady fizyczne Sprzetu;
- za szkody i utracone korzysci Nabywcy wynikajgce z koniecznosci naprawy Sprzetu;
- za szkody Nabywcy wynikajgce z opdznienia w wykonaniu naprawy gwarancyjnej Sprzetu



8. Postanowienia dodatkowe

8.1 Niniejsza gwarancja udzielana jest wytacznie Nabywcy okreslonemu w niniejszych warunkach gwarancyjnych i ma charakter
nieprzenoszalny. Firma Fibermarkt Sp. 0.0. nie jest zobowigzana do usuniecia wady Sprzetu, jezeli niniejszy dokument gwarancyjny
zostanie przedstawiony przez inng osobe niz Nabywca.

8.2 Jakiekolwiek skreslenia lub zmiany dokonane na niniejszych warunkach gwarancji przez inny podmiot niz Fibermarkt Sp. z 0.0. s3
niewazne.

8.3 W wypadku utraty lub zniszczenia niniejszych warunkéw, Nabywcy nie przystuguje roszczenie o wydanie ich duplikatu lub odpisu.
8.4 Warunkiem waznosci niniejsze]j karty gwarancyjnej i mozliwosci skorzystania przez Nabywce z uprawnien z niej wynikajgcych jest
podpisanie niniejszej karty przez osobe upowazniong do reprezentowania Nabywcy zgodnie z przepisami. W razie watpliwosci, firma
Fibermarkt Sp. z 0.0. przed przystgpieniem do usuwania wady moze zadac¢ potwierdzenia przez Nabywce uprawnien osoby, ktéra
podpisata niniejsza karte. Data podpisania niniejszej karty przez Nabywce nie ma znaczenia dla terminéw waznos$ci gwarancji
okreslonych w pkt 2 niniejszych warunkdéw.

Tabela 1

Grupa produktéw Opis i uwagi Dtugos¢ udzielanej gwarancji

Moduty optyczne LightOptics SFP 1G, SFP+ 10G, XFP 10G, QSFP+ 40G, QSFP28 100G 24 miesiece

Rozwigzania X\WDM LightOptics Multipleksery CWDM i OADMy CWDM, Cyrkulator 24 miesiece

Przetaczniki sieciowe LightOptics Przetgczniki pracujgce w standardowych zakresie 12 miesiecy
temperaturowym (0~50 C)

Konwertery LightOptics Konwertety mediéw pracujgce w standardowych zakresie 12 miesiecy
temperaturowym (0~50 st. C)

Rozwigzania przemystowe Przemystowe przetaczniki i konwertery pracujace w 60 miesiecy

LightOptics poszerzonym zakresie temperaturowym (-40~+85 st. C)




